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Baggrund	og	mål
Mål Baggrund

• Introducere	og	forklare	udfordringerne de	
kommende	år	for	DAI-fodbold

• Bidrage	til	hvordan	udfordringerne	kan forstås	
yderligere

• Anbefalinger:	
• hvordan	kan	første	skridt	tages?
• Hvilke	tiltag kan	igangsættes?

Igangsættelse	af	foranalyse af	målgrupper	
samt	tiltag

Hvordan	udvikler	medlemstallene	sig	i	
forskellige	målgrupper?

Videre	proces	og	første	skridt



Dagsorden

Igangsættelse	af	foranalyse af	målgrupper	
samt	tiltag

Hvordan	udvikler	medlemstallene	sig	i	
forskellige	målgrupper?

Videre	proces	og	første	skridt



Medlemstal	er	dalende	i	DAI	fodbold,	særligt	efter	
covid-19

1 Udvikling	i	medlemstal	baseret	på	målgrupper
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Medlemstal	er	tæt	på	halveret	siden	2012,	mens	
foreningstal	er	nede	med	ca.	25%
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Det	er	særligt	blandt	de	yngre	medlemmer,	at	fastholdelse	
og	rekruttering	af	medlemmer	er	udfordrende

Note:	opgørelsen	af	medlemmer	for	25-39	årige	startede	først	i	2019



..	og	dette	gør	sig	også	gældende	bredt	i	andre	
idrætsorganisationer.	Her	er	det	dog	kun	for	25-59	årige

1 Udvikling	i	medlemstal	baseret	på	målgrupper

Medlemmer

Medlemstal	i	alle	idrætsorganisationer	i	København,	der	beskæftiger	
sig	med	fodbold,	har	faldet	i	alderen	25-59

Medlemmer

..	men	dette	gør	sig	ikke	gældende	for	alle	aldersgrupper.	Generelt	
dyrker	alle	andre	aldersgrupper	ca.	lige	meget	fodbold	eller	mere	i	
idrætsorganisationer			

Kilde:	Danmarks	Statistik
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1

Trods	udfordringer	med	fastholdelse	er	der	muligheder	i	
stigende	sportsdeltagelse

Udvikling	i	medlemstal	baseret	på	målgrupper

Status
1

Hypotese
2

Tilgang
3

Færre	dyrker	fodbold	i	
idrætsorganisationer	i	alderen	24-39.	
Dette	er	en	svær	målgruppe	at	fastholde	
og	rekruttere,	særligt	efter	COVID-19

Fodboldaktiviteten	i	idrætsorganisationer	
stiger	generelt	på	tværs	af	
alderssegmenter

Vi	antager,	at	målgruppen	udfordres	af	
livsfaser	præget	af	familieetablering	og	en	
præference	for	fleksible,	individuelle	on-
demand sportsaktiviteter

Covid-19	Pandemien	har	skabt	en	øget	
interesse	for	organiserede	
sportsaktiviteter	som	kompensation	for	
nedlukningens	sociale	og	fysiske	isolation

En	foranalyse	af	
målgruppen	er	nødvendig	
for	at	identificere	
strategiske	tiltag	til	
optimering	af	fastholdelse	
og	rekruttering

Den	øgede	interesse	i	
kølvandet	på	Covid-19	gør	
det	til	et	optimalt	tidspunkt	
at	fokusere	på	digitale	
kanaler	for	at	sikre	en	
effektiv	og	relevant	
målgruppedialog



Dagsorden

Hvordan	udvikler	medlemstallene	sig	i	
forskellige	målgrupper?

Igangsættelse	af	foranalyse af	målgrupper	
samt	øvrige	tiltag	

Videre	proces	og	første	skridt



2 Igangsættelse	af	foranalyse	af	målgrupper	samt	øvrige	tiltag	

Det	faldende	medlemstal	i	aldersgruppen	24-39	
foranlediger	behovet	for	en	foranalyse
Fald	i	medlemstal	blandt	25-59-årige	i	Københavnske	
fodboldorganisationer	vidner	som	sagt	om	udfordrende	segment Et	kompliceret	udfordringsbillede

• Medlemstal	er	faldende i	aldersgruppen	i	Københavnske	
fodboldorganisationer,	men	denne	tendens	startede	inden	
COVID-19	og	er	også	fortsat	COVID-19	

• Tidslig	faktor:	stigende	antal	on-demand tilbud,	etablering	
af	familie	og	et	fokus	på	karriere	gør	målgruppen	
udfordrende	at	fastholde	og	rekruttere

Behov	for	forståelse	af	målgruppetendenser

• Datadrevet	indsigt	nødvendig:	En	foranalyse	vil	afdække	de	
specifikke	årsager	bag	frafaldet	og	identificere	potentielle	
trends	eller	udfordringer	i	målgruppens	adfærdsmønstre.

• Målrettede	strategier:	Foranalysen kan	sikre	et	solidt	
fundament	for	at	udvikle	skræddersyede	initiativer,	der	
adresserer	både	fastholdelse	og	rekruttering	baseret	på	
konkrete	behov	og	barrierer.
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2 Igangsættelse	af	foranalyse	af	målgrupper	samt	øvrige	tiltag	

Metodisk	tilgang	til	udarbejdelse	og	igangsættelse	af	
foranalyse	med	henblik	på	håndtering	af	svær	målgruppe

Køreplan	for	foranalyse

Indledende	mål	og	scope-
definition

Telefoninterviews	med	
nøgleaktører

Dataindsamling	og	analyse

Leverance:	Samlet	rapport	med	
indsigter	og	anbefalinger

Formålet	er	at	afdække	centrale	årsager	til	medlemsfrafald	og	udfordringer	med	
rekruttering	i	aldersgruppen	25-59	årà Indsigter	fra	målgruppen	selv

Identificér	og	kontakt	torholdere,	holdledere	mv.	med	udgangspunkt	interviewguide,	
som	struktureres	i	tre	hovedtemaer:	Erfaringer	med	medlemsfrafald	og	rekruttering.	
Identificering	af	adfærdsændringer	i	målgruppen.	Input	til	potentielle	løsninger.

Log	alle	interviews	systematisk	i	en	oversigt	med	kategorisering	af	nøgleindsigter.	
Kombinér	kvalitative	data	med	eksisterende	medlemstal	og	demografisk	data	for	en	
samlet	analyse.

Resultater	præsenteres	i	en	struktureret	rapport	med	følgende	sektioner:	
hovedkonklusioner,	Identificerede	trends	og	udfordringer,	anbefalede	næste	skridt	
baseret	på	indsigterne.
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2 Igangsættelse	af	foranalyse	af	målgrupper	samt	øvrige	tiltag	

Struktureret	metode	til	foranalyse	– indledende	proces	og	
eksekvering

1.	Erfaringer	med	medlemsfrafald	og	rekruttering
2.	Identificering	af	adfærdsændringer	i	målgruppen
3.	Input	til	potentielle	løsninger

Muligt	at	manglende	engagement	blandt	
perifere	medlemmer	bidrager	til,	at	holdledere	
trækker	sig,	da	dette	øger	deres	arbejdsbyrde	
og	udfordrer	den	eksisterende	klubkultur

Alle	svar	logges	og	kategoriseres	efter	de	tre	
hovedtemaer	i	interviewguiden

Identifikation	af	frafaldende	klubber	i	
aldersgruppen	og	kontaktpersoner

Indledende	proces

Udarbejdelse	af	interviewguideIndledning	og	overvejelser

Operationalisering	af	hovedtemaer	til	
konkrete	spørgsmål,	som	kan	kortlægge	
nødvendige	indsigter

Kortlægning	af	torvholdere og	holdledere	
gennem	kontaktinfo,	men	også	afsøge	
mulighed	for	andre	mere	perifere	medlemmer

Telefoninterviews	planlægges	
og	struktureres	med	fleksible	
tidsrum	for	at	maksimere	
deltagelsen

Tilgang

Resultater

Rapport	udarbejdes	med	
sammenfatning	af	
nøgleindsigter

Datagrundlag,	som	vil	sætte	
DAI	Fodbold	i	bedre	stand	til	at	
fastholde/rekruttere	
målgruppen

Eksekvering

Interviews	og	analyse



2 Igangsættelse	af	foranalyse	af	målgrupper	samt	øvrige	tiltag	

Øvrige	tiltag

Genbesøg	af	SEO-strategi	og	
udvalgte	søgeord

Eventuel	prioritering	af	andre	
målgrupper.	Dette	kræver	nye	

rekrutteringskanaler	

1 2



2 Igangsættelse	af	foranalyse	af	målgrupper	samt	øvrige	tiltag	

Genbesøg	af	SEO-strategi	og	udvalgte	søgeord

Søgeord Antal Klik	
(seneste	6	
måneder)

Firmafodbold 44

7 mandsfodbold 5

Old	boys fodbold 4

7 mandsfodbold	København 3

Veteranfodbold 1

Data	fra	Media_K indikerer,	at	1/4	af	annoncer	gennem	Google-
ads og	FaceBook resulterer	i	besøg	på	hjemmeside,	men	sidste	6	
måneder	har	udvalgte	søgeord	ikke	virkede	efter	hensigten	

Kilde:	Media_K

En	optimering	af	søgeord	kan	forbedre	synligheden,	
målrette	relevante	brugere	og	øge	konverteringer

Potentiale	ved	justering	af	søgeord



2 Igangsættelse	af	foranalyse	af	målgrupper	samt	øvrige	tiltag	

Eventuel	prioritering	af	andre	målgrupper.	Dette	kræver	
nye	rekrutteringskanaler	
Andre	aldersgrupper	har	oplevet	en	stigning	i	foreningsaktivitet	
inden	for	fodbold,	særligt	i	perioden	efter	COVID-19

Potentiale	ved	andre	prioritering	af	andre	målgrupper	
målgrupper

En	omlægning	med	fokus	på	alternative	
målgrupper	kan	skabe	nye	vækstmuligheder	
og	reducere	afhængigheden	af	udfordrende	
segmenter

Medlemmer

+5000

Kilde:	Danmarks	Statistik
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Dagsorden

Hvordan	udvikler	medlemstallene	sig	i	
forskellige	målgrupper?

Igangsættelse	af	foranalyse	af	målgrupper	
samt	øvrige	tiltag	

Videre	proces	og	første	skridt



3 Igangsættelse	af	foranalyse	af	målgrupper	samt	øvrige	tiltag	

Landingsbane	for	realisering	af	anbefalede	tiltag

• Udarbejdelse	af	interviewguide
• Identifikation	af	kontaktpersoner,	herunder	holdledere/tovholdere,	

blandt	udmeldte	hold	i	målgruppen
• Telefoninterviews	planlægges,	struktureres	og	udføres
• Data	analyseres	og	situation	vurderes.	Skal	der	stadig	satses	på	

denne	gruppe	fremover,	og	hvis	ja,	hvordan?
• Revidering	af	udvalgte	søgeord	med	udgangspunkt	i	de	ønskede	

målgrupper,	herunder	særligt	yngre/studerende	og	ældre
• Evt.	dialog	med	Media_K om,	hvordan	udvalgte	søgeord	kan	

optimeres
• Implementer	SEO-optimering	med	udgangspunkt	i	nye	udvalgte	

søgeord

• Grundet	øgede	muligheder	blandt	andre	målgrupper,	særligt	unge-
og	ældresegmentet,	giver	det	mening	at	genbesøge	
kommunikationsstrategi	og	rekrutteringskanaler,	da	målgruppen	for	
rekruttering	har	ændret	sig

• Gennemgang	af,	hvordan	disse	målgrupper	kan	nås?	
• Skal	man	i	højere	grad	anvende	sociale	medier,	der	henvender	sig	

til	disse	målgrupper?	Skal	man	ud	på	universiteter?

Igangsættelse	af	initiativer	og	først	skridt

Igangsættelse	af	
foranalyse

Genbesøg	af	SEO-
strategi

Prioritering	af	
andre	målgrupper


